
ARNAUD DEWIT
Analyste facturation & Concepteur d'outils hospitaliers

Tubize +32 484 066 445 arnaud.dewit@live.be linkedin.com/in/arnaud-dewit

EXPÉRIENCE

Analyste facturation 10/2024 - Présent

Groupe hospitalier CHIREC Bruxelles

Responsable service facturation 04/2021 - 10/2024

Groupe hospitalier CHIREC Bruxelles

Employé administratif 02/2020 - 03/2021

Groupe hospitalier CHIREC Bruxelles

Employé administratif 09/2018 - 02/2020

Groupe hospitalier CHIREC Bruxelles

Expérience à l'international – Australie (WHV) 09/2017 - 07/2018

Working Holiday Visa Australie

Employé administratif 12/2014 - 09/2017

Groupe hospitalier CHIREC Bruxelles

Employé administratif polyvalent 03/2012 - 12/2014

Clinique Pasteur Toulouse

Employé administratif 04/2011 - 03/2012

Clinique de la Basilique (CHIREC) Bruxelles

Employé administratif 04/2010 - 03/2011

Clinique Edith Cavell (CHIREC) Bruxelles

Employé administratif 10/2009 - 03/2010

Clinique Edith Cavell (CHIREC) Bruxelles

ÉDUCATION

Diplôme de l'enseignement secondaire supérieur (CESS) 2007

Belgique

RÉSUMÉ

Plus de 15 ans d'expérience en milieu

hospitalier (Belgique et France).

Ancien responsable du service

facturation du site Delta (CHIREC).

Une vision transversale acquise à

travers les différents services

(admissions, facturation patients,

contact médecins, analyse) qui

permet de concevoir des outils

internes adaptés aux vrais besoins

du terrain. Trilingue, orienté

automatisation et amélioration

continue.

LANGUES

Français

Langue maternelle

Néerlandais
Bonne maîtrise

Anglais
Courant

COMPÉTENCES

MÉTIER

Facturation hospitalière

Nomenclature INAMI

Optimisation des processus

Conception d'outils internes

Analyse de données

Management d'équipe

TECHNIQUE

SQL Excel avancé

Conception d'applications

Claude / Anthropic OAZIS

Xprest Aexis

Portfolio & réalisations

arnauddewit.netlify.app

Conception et pilotage d'outils internes : suite de 6 modules de vérification de facturation (en

production, ~10 utilisateurs)

•

Automatisation de processus manuels et optimisation des procédures de facturation•

Contrôles qualité et cohérence des données de facturation•

Tableaux de bord KPI et rapports d'analyse dans OAZIS (prestations, encours)•

Suivi des rejets INAMI, documentation et recherche de solutions durables•

Participation active aux projets transversaux•

Management d'équipe (organisation, supervision, planification)•

Réduction de l'encours de facturation grâce à des améliorations de processus•

Suivi des indicateurs clés, collaborations avec IT, médecins, mutuelles•

Référent pour les corrections complexes•

Formalisation de procédures de contrôle et de correction•

Service Contact Administratif et Financier Médecins•

Service Contact Administratif et Financier Patients•

Contact administratif et financier patients•

Accueil, admissions, facturation, relances des impayés mutuelles•

Création de modes opératoires pour le service facturation•

Conception d'une formation e-learning sur l'identitovigilance•

Service One Day Clinic•

Service Radiologie (temps partiel)•

Service Médecine nucléaire•

Option Sciences humaines•

https://arnauddewit.netlify.app/

